
 

 سلام

 فیلم های آموزش نصب بسته نصبی را میتوانید از پنل کاربری خود در راست چین مطابق تصویر زیر دریافت کنید: 

 

با کلیک روی لینک دانلود از صفحه زیر میتوانید فایل بسته نصبی، فایل بروزرسان و راهنما را دانلود کنید!

 

  installer.zip  به صورت فشرده شده با نام    Easy installفایل اینستالر در داخل پوشه  توجه: 

وجود دارد که قبل از آپلود بر روی هاست این فایل را از حالت فشرده خارج کنید و فایل  

installer.php  !را بر روی هاست آپلود کنید 

 نحوه بروزرسانی قالب 

 :ر قالب های نصب شده وردپرس برید که مسیر زیر می باشدوارد کنترل پنل هاست بشید و به مسی   .1

wp-content/themes 

ب در این مسیر دایرکتوری قالب مورد نظر را پیدا کنید، نام دایرکتوری قالب معمولا همان نام قالب می باشد برای مثال نام دایرکتوری قال 

 می باشد  hepta هپتا همان



 .صورتی که بعد از بروزرسانی مشکلی را مشاهده شد بازیابی کنید از نسخه قبلی یک کپی تهیه کنید تا در

 .سپس فایل فشرده نسخه جدید قالب را آپلود کنید به این مسیر و از حالت فشرده خارج کنید

  

 

  بروزرسانی افزونه های جانبی

 بروزرسانی به صورت دستی  .1

قسمت افزونه ها رفته و همه افزونه های جانبی که همراه  قبل از بروزرسانی افزونه های جانبی از داخل پنل وردپرس به -1 

 .قالب ارائه شده اند را غیرفعال کنید

وجود داشته باشد وارد این پوشه شده و بررسی کنید کدام پلاگین ها در   plugins سپس اگر همراه پکیج دانلودی پوشه ای بنام .2

  .این پوشه موجود است

 :بر روی هاست در مسیر زیر آپلود کنیدفایل های فشرده این پلاگین ها را  

 wp-content/plugins 

 .از نسخه قبلی پلاگین ها یک نسخه کپی )پشتیبانی( تهیه کنید و فایل فشرده نسخه جدید افزونه ها را از حالت فشرده خارج کنید 

 .بعد از انجام اینکار پلاگین ها را پنل وردپرس فعال کنید 

  

 :توجه

 .بروزرسانی افزونه های مربوط به کش و افزایش سرعت سایت، امنیت مشابه آن را غیرفعال کنیدقبل از 

 .حتما از فایل نسخه قدیمی قالب و افزونه پشتیبان تهیه کنید تا در در صورتی که مشکلی وجود داشت بتوانید به نسخه قبلی بازیابی کنید

 .سانی تهیه کنید در صورت امکان از کل سایت یک بک آپ قبل از بروزر

 .چنانچه بعد از بروزرسانی نامناسب و غیر صحیح مشکلی رخ دهد پارس تمز هیچ مسئولیتی ندارد

 .در صورت تمایل بروزرسانی قالب توسط پارس تمز با هزینه قابل انجام می باشد

 

 

 :پیش نیاز ها

 اشد(ی ب م  7.4 یا بالاتر باشد)پیشنهاد ما دقیقا نسخه  7.2باید حتما  php نسخه .1

 باشد  5.6باید  mysql نسخه .2

 

 نکات و موارد مهم 

به درستی کار نمی کنند بدین جهت بهتر است روی یک  localhost معمولا برخی قالب ها یا پلاگین های جانبی بر روی  .1

 .هاست قالب را نصب کنید

  .ی سایت انجام دهیدنصب افزونه های مربوط به کش و افزایش سرعت و امنیت را بعد از اتمام تغییرات و طراح  .2

برخی افزونه ها که همراه قالب ارائه شده اند مانند ویژوال کامپوزر یا رولوشن اسلایدر تجاری بوده و بروزرسانی آنها توسط  .3

 .طراح به همراه نسخه جدید قالب در آینده ارائه خواهد شد

از اینکار از سایت خود یک نسخه پشتیبان تهیه کنید  میتوانید وردپرس و افزونه های جانبی را بروزرسانی کنید فقط حتما قبل   .4

 تا در صورت بروز مشکل بتوانید فایل پشتیبان را بازیابی کنید



افزونه ووکامرس را همگام با تغییرات قالب بروزرسانی کنید و مطمئن شوید قالب از نسخه بروزرسانی شده ووکامرس   .5

امرس پایگاه داده نیز بروزرسانی می شود قبل از اینکار حتما از سایت  به دلیل اینکه با بروزرسانی ووک .پشتیبانی می کند

 .نسخه پشتیبان تهیه کنید

 میتوانید افزونه ها رو به نسخه قدیمی تر بروزرسانی کنید  rollback با استفاده از افزونه  .6

 را حذف کنید Duplicator Pro بعد از نصب افزونه .7

 

 

 نکات پشتیبانی 

 !وجود ندارد localhost جهت بررسی و رفع مشکل، پشتیبانی localhost به دلیل عدم دسترسی به .1

 .در صورتی که نیاز به دسترسی وجود داشته باشد و امکان ارائه دسترسی نباشد ما مسئولیتی جهت رفع مشکل نداریم .2

انی را به صورت تیکت درخواست کنید زیرا برخی درخواست های شما قبل از پاسخ قطعی نیاز حتی الامکان سعی کنید پشتیب  .3

 به بررسی دارند از طرفی این امکان برای ما وجود دارد که به صورت شفاف و واضح به شما پاسخ دهیم 

یات کامل مشکل و درخواست خود را مطرح کنید. مانند ذکر ارور مربوطه،  هنگام ارسال درخواست پشتیبانی لطفا با جزئ  .4

آدرس صفحه شامل خطا و... و همچنین دسترسی به هاست و دسترسی به پنل وردپرس را نیز ارسال کنید تا مجددا توسط ما  

 .درخواست نشود و سریعتر مشکل شما رفع شود

بهینه سازی، ویرایش و پلاگین های جانبی یا موارد مربوط به خود  پشتیبانی شامل موارد همچون افزایش سرعت سایت و  .5

 وردپرس نمی باشد 

 

 

 .در صورت وجود مشکل با ذکر مشکل و دسترسی به پنل وردپرس و هاست یک تیکت ارسال کنید

 


